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різновидностей для екскурсійного обслуговування. У готелі «Саторі» 
найкращою є позиція по ціні та віддалі до витягів.

Отже, особливості зовнішнього середовища готелю зумовлені 
зовнішніми чинниками, які впливають на поведінку споживача, здатність 
підтримувати і розвивати якісний сервіс та утримувати позиції серед своєї 
цільової аудиторії. Ефективність менеджменту готелів гірського курорту 
Мигове напряму залежить від зовнішньої та внутрішньої політики нашої 
країни, а також тих чинників, які визначають і визначатимуть у 
перспективі місцеве самоврядування в умовах децентралізації бюджету 
країни. Дуже важливим чинником формування прибутку готелю є його 
конкуренти, які формують своєрідне зовнішнє мікросередовище. У 
загальній частці місткості усіх номерів на перші три готелі -  «Карпати», 
«Едельвейс» і «Гірський Світанок» сукупно припадає 75% усіх готельних 
місць, а разом із готельно-ресторанним комплексом «Карпатська Вежа» 
їхня частка складає 90%.

Згідно із бально-рейтинговою оцінкою трійка найважливіших 
характеристик, які визначають потенціал (за більшою бальною оцінкою) 
готелів курорту Мигове, є їхня цінова політика (25 балів із 36 
максимальних -  70%), віддаленість від інфраструктури гірськолижних трас 
і витягів для лижників (23 бали -  63,8%) і кількість ліжко-місць (20 балів -  
більше половини максимального потенціалу курорту). Пересічний 
рейтинговий показник розвитку готельної інфраструктури в курорті 
Мигове складає 32 бали. Отже, за результатами нашого дослідження 
можна зробити висновок, що однієї тільки низької ціни за послуги 
проживання на курорті Мигове недостатньо для визначальних позицій і 
конкурентних переваг стосовно туристів та інших потенційних споживачів 
послуг гостинності. Значну роль тут особливо відіграє як сформований 
комплекс додаткового сервісу, так і якісна інфраструктура готелю, що на 
найближчу перспективу впливатиме на загальний туристичний потенціал 
курорту Карпат в умовах воєнного та післявоєнного станів.

6.4. ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ГАСТРОТУРИЗМУ УКРАЇНИ ЗА 
РЕГІОНАМИ В ПОВОЄННИЙ ПЕРІОД

Гастрономічний туризм сьогодні є одним із найпопулярніших видів 
туризму серед інших видів туризму, який активно розвивається у всьому 
світі. Даний вид туризму відповідає всім вимогам при переході від 
економіки послуг до економіки досвіду. Основою гастрономічного 
туризму є автентичний продукт визначений територіальними 
особливостями, за допомогою якого можна залучати туристів до регіону. 
Г астрономічний туризм заснований на концепції пізнання та дослідження 
їжі, дегустацій та насолоди гастрономічної культури регіону чи країни.

У своєму звіті про гастрономічний туризм Всесвітня туристична 
організація (UNWTO) розмістила результати опитування серед членів своєї 
організації (а це 156 країн). За його результатами майже 90 % респондентів
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вважають гастрономію основним стратегічним елементом визначення 
бренду та іміджу дестинації. Проте, всього 67,6 % респондентів вважають, 
що їх країна має власний сформований унікальний гастрономічний бренд, 
а інші вірять, що країна має потенціал для розвитку в цьому напрямку [15].

Відповідно до рейтингу TasteAtlas [13], що визначив топ-100 
найкращих кухонь світу, станом на грудень 2024 року в першу десятку 
увійшли: Греція; Італія; Мексика; Іспанія; Португалія; Турція; Індонезія; 
Франція; Японія; Китай (рис. 6.5). Українська кухня посіла 44 місце, хоча 
ще рік тому містилася на 53 позиції, що безумовно є позитивною 
динамікою.

■ Й Ш  ta s t e a t l a s  a w a r d s  24/25

loo Best Cuisines 
С in the World

1 S  Greece 4 ,60 2 6  ■■ L eb anon 4,28

2 .'I I ta ly 4 ,59 2 7  ^  C zech R epub lic 4 ,27
3 f l  M exico 4 ,52 2 8  “ T h a ila n d 4,26

4  —  S pain 4 ,50 2 9  ° °  G eorg ia 4,26
5 f l  P o rtu g a l 4 ,50 3 0  1*1 T u n is ia 4 ,26
6  0 T urk iye 4 ,50 31  —  A u s tr ia 4 ,25

7 h  Indo ne s ia 4 ,48 3 2  M  C hile 4 ,24

8  ■ France 4 ,48 3 3 ^  B u lg a ria 4 ,23

3  □  Japan 4 ,47 3 4  ™  R uss ia 4,22
10 ■ C hina 4 ,45 3 5  P= S o u th  A fr ic a 4,21

11 ™  P o land 4 ,42 3 6  kte P h ilipp in es 4,21

12 ■■ Ind ia 4 ,42 3 7  a  M a la ys ia 4,20
13 Æ  U S A 4,42 3 8  ■  M orocco 4,20

14  1 Peru 4 ,40 3 9  ™  L ith u a n ia 4,20
15 S e rb ia 4 ,40 4 0  ■» E g yp t 4 ,13
16 <► B raz il 4 ,39 41  —  Iran 4,18

17 —  C ro a tia 4 ,36 4 2  —  S yria 4,17
18 “  C olo m b ia 4 ,34 4 3  □ C an a d a 4,17
13 ■  V ie tn a m 4,34 4 4  m  U kra in e 4,17

20  —  H u n g a ry 4 ,33 4 5  —  N e th e rla n d s 4,17
21 1 A lg e ria 4 ,31 4 6  n  P a le s tin e 4,17

22 (39 S o u th  Korea 4 ,29 4 7  7^  N o rth  M a ced o n ia 4,16
23  —  G e rm a ny 4 ,29 4 8  »  E ng la n d 4,15
24  ■ R om a n ia 4 ,28 4 9  ■ ■ E th io p ia 4 ,1 4

25  ■  A rg e n tin a 4 ,28 5 0  B  C yprus 4,13

tasteatlas awards 24/25

100 Best Cuisines 
in the World

5 1 K  S aud i A ra b ia 4,12 76  *  Ecuador 3 ,99
52  + -  S w eden 4,11 77  =  C osta  Rica 3,99
53  "  A u s tra lia 4 ,09 78  X  S co tland 3,98
54  1 B e lg ium 4,09 7 9 —  L a tv ia 3 ,98
55  T  Venezue la 4,09 80  f l  Ire land 3,97
56  S loven ia 4,08 81 —  P a rag u a y 3,97
57  ■  A ze rb a ija n 4,07 8 2 "  N ew  Zea land 3,96
58  • =  C uba 4.06 8 3  CE M onteneg ro 3,95
59  O  T rin id a d  a nd  Tobago  4 ,06 8 4 1  M a lta 3,95
6 0  1 U rug u a y 4,05 8 5 __Libya 3,95
6 1  l<- P ak is tan 4,05 8 6  m  T he  B aham as 3,94
6 2  •=  P u e rto  Rico 4 ,04 87  m  Israel 3 ,94
6 3  +  D en m a rk 4,04 8 8 —  Iraq 3,94
6 4  : :  F in land 4.04 8 9 1 b  S ingapore 3,93
6 5  K . B a n g la de sh 4,04 90  X  Jam aica 3,93
6 6  iM T a iw a n 4,03 9 1 4 -  Ice land 3,93
6 7  H a iti 4 ,03 9 2 +  D om in ica n  R epub lic 3,91
6 8  Bosnia and Herzegovina 4,03 93  _  A rm e n ia 3,90
6 9  D® Sri Lanka 4,02 9 4  ■  K a zakhstan 3,90
70  ♦  S w itze rla n d 4,02 9 5 1  Q a ta r 3 ,89
7 1  B  A fg h a n is ta n 4,02 9 6 1 4  A lb a n ia 3,89
72  S lovakia 4.01 9 7 —  B o liv ia 3 ,88
7 3  =8= N o rw a y 4,01 98  1 N igeria 3 ,88
74  — Jordan 4,01 99  • Laos 3,88
7 5 1  B e la rus 4.00 100^  N ica ra gu a 3,86

Рис. 6.5. Рейтинг найпопулярніших кухонь світу за версією TasteAtlas
24/25 р. [13]

Європа завжди приваблювала туристів з усього світу своєю історією, 
культурою, традиціями і цікавими й смачними національними стравами та 
була регіоном-лідером за кількістю відвідуваннь. Україна є невід’ємною 
частиною Європи, але кулінарний туризм все ще знаходиться на стадії 
розвитку.

На цей час, як масштабного явища гастрономічного туризму в 
України все ще немає. Але сьогодні у часи воєнних дій в Україні розвиток 
гастрономічного туризму має зовсім інше значення для популяризації 
національної української кухні та України взагалі. Україна різноманітна в 
усіх своїх проявах, і кожен регіон має свої особливості та перспективи 
розвитку гастрономічного туризму. На нашу думку, зсув споживчого 
попиту у бік нематеріальної культури відкриває можливості появи нових 
туристичних напрямів і розвитку та брендингу тих, що вже існують. Їжа,
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будучи фізичною необхідністю, уособлює культурну самобутність та 
індивідуальність народу. Гастрономічний туризм, у свою чергу, дозволяє 
задовольнити туристичний попит в отриманні нових вражень, екзотики, 
незвичайності та глибшого розуміння місця.

Ступінь науковості досліджуваної теми надзвичайно низький, дуже 
мало українських авторів опублікували свої дослідження щодо 
гастрономічного туризму в Україні та її регіонах у воєнний період часу. 
Дослідженнями гастрономічного туризму займалися такі вітчизняні та 
іноземні науковці, як Михайлюк О., Хумаров О. [46], Rutynskyi М. [12], 
Kushnirnk Н. [8], Nesterchuk I. [11], John D Mulcahy [4], Debasis Sahoo [1], 
Гапоненко Г., Євтушенко О., Шамара І., Болото К. [26], Фесенко Г. [61] та 
інші.

Варто відмітити, що науковці поділилися на два табори щодо 
розуміння та трактування гастротуризму. Так, перша група науковців [1, 4, 
12, 46] стверджує, що «гастрономічний туризм» є похідним від терміну 
«гастрономія» (з грецької уаат^р -  шлунок) -  наука, що вивчає зв’язок між 
харчуванням та культурою й відноситься до галузі соціальних дисциплін. 
Тоді як кулінарія (з латинського culrna -  кухня) -  галузь прикладної 
діяльності, пов’язаної з приготуванням їжі, що включає комплекс 
технологій, обладнання та рецептів і є частиною гастрономії.

Друга група науковців [8, 11, 26, 61] акцентують увагу на тому, що 
гастрономічний туризм виступає допоміжним інструментом у пізнанні 
культурної спадщини країн або регіонів світу, оскільки страви 
національної кухні є одним із елементів, що відображають спосіб життя, 
світогляд та традиції різних народів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій дає підґрунтя стверджувати, 
що в Україні концепція кулінарного туризму останніми роками майже не 
привертає уваги. Відсутній детальний аналіз стану та перспектив розвитку 
гастротуризму та ресторанного бізнесу в Україні. Існує необхідність в 
окреслені напрямків стратегічного розвитку гастрономічного туризму та 
запровадженні стратегії розвитку гастрономічного туризму в Україні в 
повоєнний період з використанням методів SWOT-аналізу, що наразі є 
дуже актуальним в контексті відновлення туризму в країні.

Гастрономічний туризм в Україні не має такого розповсюдження, як 
в інших країнах Європи, хоча українська кухня налічує багато 
національних страв відомих у всьому світі. Незначна кількість 
гастрономічних турів говорить про те, що українці не були готові 
сплачувати за такі подорожі. Але сьогодні у часи воєнних дій в Україні 
українська кухня має інше значення. Все більше місцевих жителів та 
людей з інших країн світу проявляють зацікавленість до української 
культури, традицій та національної кухні. Популярність і перспективність 
даного напрямку зростає з кожним роком. Щодня відкриваються заклади 
української кухні по всьому світу.

Як і будь-яка країна Україна має свої особливості гастрономічних 
турів: у першу чергу гастрономічний туризм надає можливості відновити
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туристичну галузь, залучати іноземних туристів в Україну та сприяти 
поверненню українців на батьківщину з метою відвідування вже знайомих 
рідних місць. Гастрономічний туризм в Україні не має сезонності, 
гастрономічні тури можуть здійснюватися в будь-яку пору року. За 
допомогою гастрономічного туру туристи мають можливість пізнати 
історію, культуру та долучитись до повсякденного життя українського 
народу, відчути їх смаки та долучитись до процесу виготовлення страв, 
познайомитися з місцевими жителями, родини яких століттями займалися 
виробництвом різноманітних продуктів харчування або вирощували 
сировину та живність. Під час гастрономічного туру туристи можуть 
відвідувати різні місця виробництва, приймати участь у дегустаціях 
національних продуктів та напоїв, долучитися до майстер-класів з 
виготовлення страв, стати учасниками та відвідати ярмарки, фестивалі й 
кулінарні шоу. Кожний турист знайде для себе той гастрономічний 
продукт, який найбільше відповідає його потребам та смаку за відповідну 
ціну. На рисунку 6.6 наведена гастрономічна карта України з

. Чернігівщина
ЧеркащинаРівненщина

Дніпропетровщина

Харківщина

Вінниччина Донеччина
одесго /  Запоріжжя

■апусквк і апорії*

Херсонщина
ІОРПОЯОМ П М С рІО М И ИМ и к о л а їв

кірвоградщина«ручонки.

регіональними стравами.
Волинь

Ж и т о м и р щ и н аопубш

Сумщина

Рис. 6.6. Гастрономічна карта України з регіональними стравами [27]

Зростання туристичних потоків зосереджено туди, де відбуваються 
різноманітні державні свята, фестивалі та ярмарки національної кухні, які 
базується на традиціях і звичаях. Розвиток гастрономічного туризму 
поступово набирає обертів і в Україні. Чим більше подій відбуватиметься в 
країні, тим більший інтерес до гастрономічного туризму. Проведення 
гастрономічних заходів і подій сприяє розвитку нових підприємств та 
закладів ресторанного господарства, що позитивно впливає на 
економічний розвиток країни, де вони відбуваються.
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В Україні щороку організовується біля сотні різних гастрономічних 
свят, ярмарок та фестивалів, влітку та восени, які присвячені виготовленню 
основних найпопулярніших національних страв, а саме: борщу, голубцям, 
дерунам, вареникам, горілці, пиву та вину, овочам та ягодам, меду, 
солодощам та іншим стравам.

Лідером проведення гастрономічних заходів є Західна Україна [16], а 
саме: Закарпатська та Львівська області (таблиця 6.5). Великий потенціал 
має і Буковина. Варто відзначити, що щороку відбувається Благодійний 
фестиваль-ярмарок «Свято Гарбуза», який започаткований Чернівецьким 
торговельно-економічним інститутом Державного торговельно- 
економічного університету.

Таблиця 6.5
Гастрономічні свята та фестивалі в західних областях України, які

Region The name of the gastronomic event Venue Dates
1. Lutsk Food Fest May
2. Festival of National Cuisine Lutsk September£ 3. Beer and Meat Festival in Lutsk Castle
1. Competition of Pig Butchers Hecha Village, Berehove District January2. Red Wine Mukachevo
3. Pancake Festival «Uzhhorod 
Palachinta» Uzhhorod February
4. White Wine Berehove March
5. Wine Festival «Sakura Wine» Uzhhorod April
6. Wine Festival «Uhochanska Loza» Vynohradiv
7. Gastronomic Festival of Wine and 
Honey «Sunny Drink» Uzhhorod May
8. «Berlybash Banush» Kostylivka Village, Rakhiv District
9. Festival of Riplianka Kolochava Village, Khust District

а
В

10. Festival of Velykobereznianskyi 
Cheese «Milk River» Stuzhytsia Village, Uzhhorod District

JunePackanyovo Village, Uzhhorod
cd
& 11. Festival-Fair «Red Cherry» District, Okli Hed Village, Berehove
cd
*
N

District
12. Festival «Berry Field» Diula Village, Berehove District
13. Festival of Holubtsi Chetfalva Village, Berehove District July
14. Festival «Wine of the Silver Earth» Uzhhorod
15. Festival of Holubtsi Velykyi Bychkiv Village, Rakhiv 

District August
16. Plum Lekvar Botar/Hecha Village, Berehove District
17. Hutsul Brynza Rakhiv
18. Sweet Honey Festival in Mukachevo Mukachevo September
19. Varysh Beer
20. Golden Huliash Muzhiyevo Village, Berehove District October
21. Festival of Young Wine «Zakarpattia 
Bozhole» Uzhhorod November
22. Gingerbread Festival December
1. Exhibition-Fair «Easter Basket» April
2. All-Ukrainian Berry Festival «Berry

' £ Fest» Ivano -Frankivsk August

Iv
an

o
Fr

an
kiv 3. Festival of Wine and Grapes
4. Traditional Festival-Fair «Feast of 
Bread» September
5. Frankivsk Craft Fair April - December
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Region The name of the gastronomic event Venue Dates

Lv
iv

1. Days of Mulled Wine in Lviv

Lviv

January2. Pampukh City Holiday
3. Craft Beer & Vinyl Music Festival April
4. Lviv Ice Cream Festival June5. Lviv on a Plate
6. For Coffee to Lviv September7. Feast of Bread
8. National Chocolate Holiday October9. A Feast of Cheese and Wine
10. Mulled Wine Festival Slavsko Village, Stryi District November

Rivne 1. Food Festival «FoodFest.PLAZA» Rivne September

Temopil
1. Galician Defiliada Temopil January, April, 

July, October
2. Carp Festival «Koropfest» Koropets Village, Monastyryska 

District July

Chemivtsi 1. 10th (anniversary) Charity Festival­
Fair «Pumpkin Festival» Chernivtsi, CHITE SUTE October

Наприкінці жовтня 2023 року під час проведення Х Благодійного 
фестивалю-ярмарку «Свято Гарбуза» у ЧТЕІ ДТЕУ встановив рекорд 
України з кількості страв із гарбуза, отримавши офіційне підтвердження 
від Національного реєстру рекордів України (рис. 3). На одній локації було 
представлено 454 страви.

Проаналізуємо сучасний стан гастротуризму України. Спираючись 
на дані Pro-Consulting, що здійснило опитування 1050 респондентів у 2024 
році [18], можна стверджувати, що найбільш негативно вплинули на 
розвиток гастротуризму в Україні наступні фактори: війна -  62,2:%; 
нестача персоналу -  10,4%; мобілізація -  8,0%; стан енергетики -  6,4%; 
платоспроможність населення 4,3%; якість продукції та тренди -  3,3%; 
конкуренція -  2,3%; інші фактори -  3,0% (рис. 6.7).

ФАКТОР, ЯКИЙ НАЙБІЛЬШЕ ВПЛИНЕ НА 
ГАЛУЗЬ ПРОТЯГОМ 2024 РОКУ

■ Війна

■ Нестача персоналу 

Мобілізація

Стан енергетики 

Платоспроможність населення

■ Якість продукції та тренди 

Конкуренція

інше

Рис. 6.7. Фактори, які найбільше вплинули на зниження розвитку 
гастротуризму в Україні протягом 2024 року

Побудовано авторами за даними РгоСотпїііщ [18]

251



Державне агентство розвитку туризму наприкінці 2023 року провело 
детальне дослідження щодо подорожей туристів Україною під час війни 
[35]. Результати дослідження показали, що найбільшу перевагу туристи в 
Україні віддають пішим прогулянкам і дослідженню місцевого середовища 
в межах регіону -  54,0% опитаних респондентів, та культурному туризму 
(екскурсії до історичних пам’яток і музеїв) -  28,4% опитаних респондентів. 
Гастрономічний туризм (відвідування ресторанів, дегустація страв і 
напоїв) посідає п’яте місце з результатам -  21,8% (рис. 6.8).

Піші прогулянки і дослідження міського середовища 54,0%

Культурний туризм (екскурсії до історичних пам'яток і музеїв)

Відпочинок на пляжі

Подієвий туризм (заходи, фестивалі)

Гастрономічний туризм (відвідування ресторанів, дегустації страв і напоїв)

Активний відпочинок у горах (альпінізм, скелелазіння, гірськолижний спорт, сноубординг)

Активний літній відпочинок (катання на сапах, кайтинг, вейкборд) 

Екотуризм і відпочинок в екологічно чистих регіонах

Лікувально-оздоровчий (рекреаційний туризм)

28,4%

23,1%

22,8%

21,8%

16,2%

11,3%

11,2%

8,6%

3,3%

Рис. 6.8. Види відпочинку, яким надають туристи перевагу в Україні у 2023 р.
Побудовано авторами за даними ДАРТ [35].
Примітка: респонденти могли обрати декілька варіантів відповіді, тому сума 

всіх відповідей перевищує 100%

За даними Pro-Consulting [18] протягом 2022 року закрилося близько 
7 тис. закладів громадського харчування. У той же час близько 2 тис. 
закладів громадського харчування, в тому числі релоковані, відкрилося у 
2023 році переважно на заході країни. Найбільше падіння ринку за останні 
три роки прослідковується у Харківській, Миколаївській, Запорізькій та 
Донецькій областях, що напряму пов’язано з війною. У 2023 році 
спостерігалось зниження кількості закладів громадського харчування на 
12,9%, у той же час зниження чисельності населення за офіційними 
даними склало 24%. Кількість закладів громадського харчування станом на 
квітень 2024 року в розрізі областей наведено на рисунку 6.9.

Найбільша кількість закладів громадського харчування у Львівській 
області -  2728 од.; Одеській області -  2506 од.; Дніпропетровській області 
-  2365 од. та Київській області -  2262 од. У Чернівецькій області 
налічується 709 закладів громадського харчування, що значно менше, ніж 
у Івано-Франківській (1247 од.) та Закарпатській області (1344 од.), хоча 
Чернівецька область має набагато більше перспектив розвитку гастротуризму.
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Кількіст ь закладів громадського
зниження чисельності населення харчування, квіт ень 2024 р.
на 24%

Рис. 6.9. Кількість закладів громадського харчування в Україні, квітень
2024 року

Побудовано авторами за даними РгоСотпШщ [18]

Позитивним є зростання у 2023 році, порівняно з 2022 роком, 
відвідуваності закладів HoReCa туристами та відвідувачами. Так, 
відвідуваність барів зросла на 14,9%, ресторанів -  11,0%, кав’ярень -  9%, 
кафе -  7%; фаст-фудів -  5% (рис. 6.10). Все це привело до зростання 
виручки закладів HoReCa у 2023 році порівняно з 2022 роком, зокрема 
виручка ресторанів зросла на 10,3 млрд грн. (рис. 6.11).

ЗМІНИ ВІДВІДУВАНОСТІ ЗАКЛАДІВ В 2022-2023 РР.
60%
40%
2 0 %

0%

- 20 %
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44,2%

-62,9%
Готель Б ар/паб  Ресторан Фаст-фуд Кафе Кав’ярня

■ зміна, 2022 до 2021 ■ зміна, 2023 до 2022
"В умовах високої конкуренції, маркетолог ресторану -  must have. Наразі, без маркетингу, 

правильного позиціонування та подачі важко розвиватися на ринку HoReCa ”
Олександр, директор ресторану "Rosten"

Рис. 6.10. Динаміка відвідуваності закладів HoReCa в Україні,
2022-2023 рр.

Побудовано авторами за даними Pro-Consulting [18]
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Рис. 6.11. Динаміка виручки закладів HoReCa в Україні 2022-2023 роках,
млрд грн

Побудовано авторами за даними Рго-СотпШщ [18]

І це незважаючи на те, що у другому півріччі 2023 року середній чек 
закладів громадського харчування в Україні збільшився на 18%. Звичайно, 
основними причинами є зростання собівартості і девальвація. Середній чек 
ресторанів у ІІ півріччі 2023 року складає 625 грн. і зростає у динаміці на 
23,0% (рис. 6.12).

СЕРЕДНІЙ
ЧЕК

В ЗАКЛАДАХ ГРОМАДСЬОГО 
ХАРЧУВАННЯ

У другому півріччі 2023 року, середній чек закладів громадського 
харчування в України збільшився на 18%.
Основні причини -  зростання собівартості і девальвація

Порівняння середнього чеку в закладах громадського харчування в 
Україні у II півріччі 2022 р та II півріччі 2023 р, грн

2022 2023 Темп приросту, %

Ресторан 508 625 23,0%
Бар 311 348 11,9%
Кафе 187 219 17,1%
Кав’ярня 82 98 19,5%
Фаст-фуд 145 175 20,7%

Джерело: Poster
*дані продажів 5 000 закладів громадського харчування України

Рис. 6.12. Порівняння середнього чеку в закладах громадського 
харчування в Україні у ІІ півріччі 2022 року та ІІ півріччі 2023 року, грн 

Побудовано авторами за даними Pro-Consulting [18]
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На початок 2022 року в ресторанному секторі працювало близько 
550 тис. осіб. Зараз їх на третину менше. Майже 200 тисяч працівників 
ресторанного господарства втратили роботу через війну в Україні. Це 
люди, які працювали в кафе і ресторанах, що закрилися через різні 
причини, і ті, кого звільнили через значне падіння відвідуваності 
ресторанів. Більшість із цих людей, особливо жінки, знайшли роботу на 
ринку HoReCa закордоном. Ринок професійної праці, який формувався 
роками, зазнав величезних втрат. За останні два роки це створило велику 
проблему для ресторанної галузі, багато ресторанних закладів просто не 
можуть знайти необхідних професіоналів.

За результатами опитування [18], проведеного компанією Pro­
Consulting, серед учасників бізнесу в секторі HoReCa України у квітні 2024 
року 71% опитаних мали зміни в штаті за останні 6 місяців, при цьому 
13,6% опитаних учасників бізнесу в секторі HoReCa оновили команду на 
понад 50%. Лідерами загальної зміни персоналу за останні півроку є Київ -  
75,6%; Львів -  75,6% та Дніпро -  71,4% (рис. 6.13). Невтішні результати і 
щодо плинності кадрів, яка подекуди становить п’яту частину персоналу 
(рис. 6.14).

Кадровий голод, висока плинність кадрів, нехватка професіоналів 
призводить до виникнення проблем з обслуговуванням. Зокрема, за 
даними опитування населення України за оцінкою Pro-Consulting [18] (в 
опитуванні взяло участь 1050 респондентів) інколи відчували проблеми з 
обслуговуванням -  47,2% респондентів, часто -  11%, тобто більш ніж 
половина опитаних були не задоволенні обслуговуванням в закладах 
ресторанного бізнесу. Найбільше низьку якість обслуговування відчувають 
у м. Київ -  22,5%, у м. Дніпро -  17,2%, у м. Львів -  15,7% та у м. Одеса -  
15,5% респондентів (рис. 6.15).

На наш погляд, головною проблемою низькокваліфікованих кадрів у 
галузі ресторанного бізнесу -  це недостатнє приділення уваги розвитку та 
навчанню персоналу (рис. 6.16), 46,9% респондентів зазначило, що таке 
навчання відсутнє, інша частина -  44,8% наголосила на проведенні разових 
тренінгів, майстер-класів та семінарів і лише 3,8% зазначили на проведенні 
стажування та підвищення кваліфікації [1 8].

Однак незважаючи на всі труднощі у галузі HoReCa гастрономічний 
туризм має великі перспективи розвитку та може стати окремим 
ефективним видом бізнесу, особливо в умовах активізації туристичної 
діяльності після війни. Спеціалізовані гастротури, фестивалі місцевої 
кухні, майстер-класи з приготування традиційних страв можуть залучити 
більше туристів та сприяти розвитку місцевої економіки.
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Рис.6.13. Загальна зміна персоналу за останні півроку серед учасників 
бізнесу в секторі HoReCa України у квітні 2024 року

Побудовано авторами за результатами опитування, проведеного компанією 
Ргв-СвтиШщ [18]

ЗАГАЛЬНА ЗМІНА ПЕРСОНАЛУ ЗА ОСТАННІ ПІВРОКУ

71%
опитаних мали зміни в 
штаті за останні 6 місяців 13, 6%

закладів оновили 
команду на понад 50%

Київ 75,6%

Львів 75,6%

Дніпро 71,4%

Запоріжжя 34,7%

Одеса 19,2%

Харків 8,9%

364,55

179,47

2021

218,46 235,95

102,80 107,86

2022 2023

■ Офіційно ■ Неофіційно*
За результатами опитування, проведеного компанією Pro-Consulting 

серед учасників бізнесу в секторі HoReCa України у квітні 2024 року

Рис. 6.14. Плинність кадрів серед закладів громадського харчування
України у квітні 2024 року

Побудовано авторами за даними опитування представників закладів 
громадського харчування України, оцінка Pro-Consulting [18]
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ПЛИННІСТЬ КАДРІВ

Оновлення штату за в 
місяців

■ Без змін

15, 6%

7, 1%
4,4%

12,4 %

19,8%

16,2 %

Оновлення штату за типом 
закладу

0-10%
11 -30%

31-50%

51 -70%

71 -100%

Не дали відповідь

Тип закладу Зміна персоналу, %

Бар/паб 21%

Кав'ярня 20%

Кафе 14%
Ресторан 14%
Готель 9%

Джерело: за даними опитування представників закладів 
громадського харчування України, оцінка Pro-Consulting 

*в опитуванні взяло участь 333 респондентів

Джерело: Державна служба статистики 
України, оцінка Pro-Consulting

Рис. 6.15. Плинність кадрів серед закладів громадського харчування
України у квітні 2024 року

Побудовано авторами за даними Pro-Consulting [18]

НАВЧАННЯ ПЕРСОНАЛУ
Які види навчання застосовують представники галузі для розвитку 
персоналу, % респондентів

■ Відсутнє навчання

■ Тренінги, майстер- 
класи та семінари

■ Стажування 

Вводний інструктаж

■ Утрималися від 
відповіді

“Найкраще рішення для росту персоналу 
- це коли Топ-менеджера занурюють в 

іншу групу, де є люди з різних індустрій 
та з різною специфікою. Так, можливо 

змінити свій "замилений" погляд з 
сектору НоРІеСа і послухати досвід інших

людей"

Ірина
представник ресторану “Прага ”

Рис. 6.16. Види навчання, що застосовують представники галузі HoReCa 
для розвитку персоналу, % респондентів

Побудовано авторами за оцінкою Pro-Consulting (в опитуванні взяло участь 
1050 респондентів) [18]

На сьогоднішній день гастрономічний туризм здебільшого є 
складовою основою інших видів туризму. Так, під час проведення 
екскурсійних турів кулінарний елемент залучають до харчування туристів. 
Проте варто зазначити, що харчування є важливою складовою будь-якого 
туристичного маршруту.
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Кожен регіон України має свої неповторні національно-культурні 
риси, яких немає в інших місцях, і можуть привернути увагу туристів. 
Україна багата на різноманітні національні страви та натуральні продукти 
харчування. Розвиток гастрономічних брендів в Україні має будуватися на 
культурних особливостях регіонів, які склалися історично і є 
конкурентними перевагами. Використання цих особливостей дозволить 
ресторанним підприємствам піднятися на новий рівень. Місцева 
гастрономія може служити унікальним ресурсом для створення нових 
послуг і продуктів, відкриття нових ресторанів, залучення туристів і 
підвищення соціально-економічного розвитку регіонів.

Для виявлення сильних і слабких місць, визначення можливостей і 
загроз варто провести SWOT-аналіз, який є потужним інструментом 
стратегічного управління, що дозволяє систематизувати внутрішні та 
зовнішні фактори, що впливають на розвиток гастрономічного туризму в 
країні. У таблиці 6.6 наведено SWOT-аналіз сильних і слабких сторін 
гастрономічної туристичної галузі України.

Результати SWOT-аналізу гастрономічної туристичної сфери 
України відображають те, що українська гастрономічна інфраструктура 
має багато сильних сторін та можливостей для запобігання загрозам і 
підсилення існуючих слабких сторін галузі. Однак рівень розвитку 
національної туристичної інфраструктури та якість туристичних послуг 
здебільшого не відповідають вимогам міжнародного ринку, який вимагає 
формування та просування конкурентоспроможного гастрономічного 
туристичного продукту, що неможливо без виваженої та відповідальної 
державної політики на національному й регіональному рівнях.

Таблиця 6.6
SWOT-аналіз гастротуризму в Україні______________

Сильні сторони (С) Слабкі сторони (Сл)
С1: багата історико-культурна 
спадщина для відродження стародавніх 
рецептів та способів приготування 
вишуканих страв;
С2: наявність туристичних атракцій та 
рекреаційних ресурсів;
С3: унікальні кулінарні традиції та 
звичаї в регіональному аспекті;
С4: вигідне географічне й геополітичне 
розташування України;
С5: різноманітні природно-кліматичні 
умови;
С6: розвиток сфери виробництва і 
переробки сільськогосподарської 
продукції
С7: багатонаціональний склад 
населення країни з відповідними 
кулінарними традиціями.

Сл1: відсутність централізованого підходу 
до розвитку гастротуризму в Україні;
Сл2: недостатня фінансова підтримка для 
розвитку гастротуризму зі сторони держави; 
Сл3: відсутність розвиненої транспортної та 
туристичної інфраструктури у багатьох 
регіонах країни;
Сл4: дефіцит кваліфікованих кадрів у сфері 
гастротуризму;
Сл5: недосконалість рекламної та 
маркетингової стратегії на зовнішніх і 
внутрішньому ринках;
Сл6: недостатній рівень стимулювання 
залучених регіональних виробників 
продуктів харчування до сфери гастро­
туризму;
Сл7: невідповідність якості пропонованих 
послуг міжнародним стандартам та 
високому рівню цін.
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Можливості (М) Загрози (За)
М1: соціально-економічний розвиток 
сільської місцевості;
М2: формування єдиної інформаційної 
бази та реєстру гастрономічних маршрутів; 
М3: становлення традицій різноманітних 
гастрономічних фестивалів, проведення 
тематичних регіональних святкових 
заходів;
М4: брендування регіональної кухні та 
позиціонування на міжнародному ринку 
гастротуризму як унікального виду 
рекреації;
М5: створення привабливого 
туристичного іміджу України на 
зовнішніх ринках за рахунок 
популяризації гастротуризму;
М6: створення музеїв їжі, дегустаційних 
залів, відновлення фабрик та заводів, які 
виготовляють продукти харчування, і як 
результат -  створення гастрономічного 
продукту;
М7: розвиток продуктової 
номенклатури для гастротуризму.

За1: зниження платоспроможності та якості 
життя населення в період воєнного стану;
За2: нерентабельність туристичного потоку 
через низький рівень доходів;
За3: послаблення конкурентних переваг 
вигідного геополітичного розташування 
України внаслідок тривалої військової 
агресії;
За4: низький рівень інвестиційної 
привабливості туристичної сфери;
За5: високе конкурентне середовище серед 
придатних дестинацій для формування 
гастрономічних турів;
За6: високий рівень зношення об’єктів 
туристичної інфраструктури;
За7: вплив пандемії та карантинних 
обмежень на активізацію розвитку 
внутрішнього гастротуризму;
За8: цінові ризики для суб’єктів туристичної 
діяльності на розвиток нового виду туризму.

Джерело: складено авторами на основі [9, 41- 45]
Наступним кроком SWOT-аналізу є перехресне оцінювання сильних 

і слабких сторін, можливостей і загроз гастротуризму в Україні На 
перетині рядків і стовпчиків SWOT-матриці авторами оцінено значущість 
конкретної пари факторів, сильних і слабких сторін із загрозами та 
можливостями, зрозуміти, наскільки суттєвими перевагами й недоліками є 
сильні та слабкі сторони, а також оцінити важливість загроз і можливостей 
зовнішнього середовища (табл. 6.7).

Таблиця 6.7
Перехресне оцінювання сильних та слабких сторін, можливостей та

загроз гастротуризму в Україні
СИЛЬНІ СЛАБКІ

С1 С2 С3 С4 С5 С6 С7 Сл1 Сл2 Сл3 Сл4 Сл5 Сл6 Сл7

М
ОЖ

ЛИ
ВО

СТ
І М1 4 4 5 5 3 3 5 5 5 5 4 1 5 3

М2 4 3 4 3 2 2 4 3 5 3 3 2 4 4
М3 5 4 5 5 4 3 4 4 3 5 2 4 4 4
М4 5 4 5 5 4 3 4 4 4 5 3 5 3 5
М5 5 3 4 5 4 3 5 5 5 5 3 5 3 5
М6 3 2 4 5 4 2 5 3 4 4 4 4 4 5
М7 4 4 3 4 3 1 4 2 2 1 2 4 2 3

ЗА
ГР

ОЗ
И

За1 3 4 3 1 1 1 4 3 5 2 3 1 5 4
За2 2 5 2 1 2 1 4 3 4 3 4 1 3 3
За3 4 5 1 3 3 2 5 2 4 4 2 2 4 4
За4 5 4 1 3 2 2 5 4 5 5 4 4 3 5
За5 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 1 4 4 4
За6 3 4 2 1 2 2 4 4 4 5 3 1 2 4
За7 3 3 1 1 1 1 3 2 2 2 1 1 1 3
За8 4 3 2 4 4 3 5 4 3 4 4 4 4 4
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Найвищий рівень значущості отримав високу оцінку -  5 балів, 
найнижчий -  відповідно 1 бал (табл. 6.8). Це дало змогу визначити 
кількісні оцінки.

Таблиця 6.8
Визначення кількісних оцінок за SWOT -  аналізом
Сильні сторони Слабкі сторони

Багата історико-культурна спадщина 
для відродження стародавніх 

рецептів та способів приготування 
вишуканих страв;

57
Відсутність централізованого 

підходу до розвитку гастротуризму в 
Україні;

51

Наявність туристичних атракцій та 
рекреаційних ресурсів; 55

Недостатня фінансова підтримка для 
розвитку гастротуризму зі сторони 

держави;
58

Унікальні кулінарні традиції та 
звичаї в регіональному аспекті; 44

Відсутність розвиненої транспортної 
та туристичної інфраструктури у 

багатьох регіонах країни;
56

Вигідне географічне й геополітичне 
розташування України; 48 Дефіцит кваліфікованих кадрів у 

сфері гастротуризму; 43

Різноманітні природно-кліматичні 
умови; 32

Недосконалість рекламної та 
маркетингової стратегії на зовнішніх 

і внутрішньому ринках;
43

Розвиток сфери виробництва і 
переробки сільськогосподарської 

продукції;
64

Недостатній рівень стимулювання 
залучених регіональних виробників 

продуктів харчування до сфери 
гастротуризму;

51

Багатонаціональний склад населення 
країни з відповідними кулінарними 

традиціями.
41

Невідповідність якості 
пропонованих послуг міжнародним 
стандартам та високому рівню цін.

60

Можливості Загрози

Соціально-економічний розвиток 
сільської місцевості; 57

Зниження платоспроможності та 
якості життя населення в період 

воєнного стану;
40

Формування єдиної інформаційної 
бази та реєстру гастрономічних 

маршрутів;
46 Нерентабельність туристичного 

потоку через низький рівень доходів; 38

Становлення традицій різноманітних 
гастрономічних фестивалів, 

проведення тематичних 
регіональних святкових заходів;

56

Послаблення конкурентних переваг 
вигідного геополітичного 

розташування України внаслідок 
тривалої воєнної агресії;

45

Брендування регіональної кухні та 
позиціонування на міжнародному 

ринку гастротуризму як унікального 
виду рекреації;

59 Низький рівень інвестиційної 
привабливості туристичної сфери; 52

Створення привабливого 
туристичного іміджу України на 

зовнішніх ринках за рахунок 
популяризації гастротуризму;

60
Високе конкурентне середовище 
серед придатних дестинацій для 

формування гастрономічних турів;
40
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Можливості Загрози
Створення музеїв їжі, дегустаційних 
залів, відновлення фабрик і заводів, 

які виготовляють продукти 
харчування, і як результат -  

створення гастрономічного продукту;

53 Високий рівень зношення об’єктів 
туристичної інфраструктури; 41

Розвиток продуктової номенклатури 
для гастро туризму 39

Вплив пандемії та карантинних 
обмежень на активізацію розвитку 

внутрішнього гастро туризму;
25

Цінові ризики для суб’єктів 
туристичної діяльності на розвиток 

нового виду туризму.
52

Розроблено авторами
Так, найбільш сильними сторонами є розвиток сфери виробництва і 

переробки сільськогосподарської продукції та багата історико-культурна 
спадщина для відродження стародавніх рецептів та способів приготування 
вишуканих страв в Україні. Найкращими можливостями розвитку 
гастротуризму в Україні є створення привабливого туристичного іміджу 
України на зовнішніх ринках за рахунок популяризації гастротуризму та 
брендування регіональної кухні і позиціонування на міжнародному ринку 
гастротуризму як унікального виду рекреації. У той же час, найбільш 
слабкими сторонами є невідповідність якості пропонованих послуг 
міжнародним стандартам та високому рівню цін і недостатня фінансова 
підтримка для розвитку гастротуризму зі сторони держави. А 
найвагомішими загрозами є низький рівень інвестиційної привабливості 
туристичної сфери та цінові ризики для суб’єктів туристичної діяльності 
на розвиток нового виду туризму.

Перехресне оцінювання та кількісні оцінки сильних і слабких сторін, 
можливостей і загроз дали змогу зробити поглиблений SWOT-аналіз 
гастрономічної туристичної сфери України з розробкою заходів, які 
необхідно практично реалізувати для закриття проблемного поля кожної 
комбінації сильних і слабких сторін із загрозами та можливостями (рис. 
6.17).

Таким чином, розроблено комплекс заходів (проблем), які закладені 
в основу кожної запропонованої стратегії, та визначено порядок їхньої 
практичної реалізації. Поглиблений SWOT-аналіз дав можливість 
запропонувати чотири комплексні стратегії розвитку гастрономічного 
туризму України (табл. 6.9).

Таблиця 6.9
Комплексні стратегії розвитку гастрономічного туризму України

за результатами поглибленого SWOT-аналізу
Комплексні стратегії Бали

Комплексна стратегія з використання сильних сторін та можливостей КС 
С/М

185

Комплексна стратегія з орієнтацією на слабкі сторони та можливості КС 
Сл/М

179

Комплексна стратегія з орієнтацією на слабкі сторони та загрози КС Сл/За 170
Комплексна стратегія з орієнтацією на загрози та сильні сторони КС За/С 160
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СИЛЬНІ СЛАБКІ

Ісгор. культ, 
спадщина 

відтв. стар, 
рецептів та 

способів 
приготування

Наявність 
туристичних 
атракцій та 

рекреаційних 
ресурсів

Унікальні 
кулінарні 

традиції та 
звичаї в 

регіональному" 
аспекті

Вигідне
географічне

та
геополітнчне
розташування

України

Багатонаціональний 
склад населення 

країни з 
ВІДПОВІДНИМИ
кулінарними
традиціями

Різноманітні
природно-
кліматичні

умови:

Розвиток сфери 
виробництва і переробки 

сільськогосподарської 
продукції

Відсутність 
централізованого 

підходу" до 
розвитку" ГТ Б 

Україні

Недостатнє 
фінансування д ія  

розвитку" ГТ зі 
сторони держава

Відсутність 
розвитку 

транспорт, та  тур. 
інфраструктури у 

регіонах

Дефіцит 
кваліфікованих 
кадрів у" сфері 

ГТ

Недосконалість 
рекламної та  

маркетингової 
стратегії на 

зови, та внутр. 
ринках

Низьке
стимулювання 

залучених 
регіон, вироб. 
ХП до сфери 

ГТ

Невідпов. 
якості 
послух 
міжн. 

станд.та 
високому" 
рівню цін

Сопіально- 
екон ОМІЧНИЙ 

розвиток 
сільської 

місцевості

Розвиток регіональних кластерів: створення кулінарних кластерів з сусідніми країнами для 
проведення спільних фестивалів, обміну культурним досвідом та кулінарними традиціями.

21

Стимулювання локального фермерства 
підтримка місцевих фермерів та 

виробників, зокрема тих, хто вирощує 
традиційні продукти, з  метою 

забезпечення туристів екологічно 
чистими та автентичними продуктами. 

£

Розробка централізованої стратегії 
розвитку ГТ на державному" рівні, що 

включає підтримку національної, 
регіональної та місцевої впади. Ця 

стратегія має бути часш ною  ширшого 
плану" розвитку туризму"

10

Інвестиції в 
інфраструктуру: 

покрашення 
транспортної 

доступності до 
сільських та 
віддалених 

регіонів, що мають 
культурні й  

кулінарні 
особливості 

5

Освітні 
програми: 

організація 
манстер-класів, 

Кулінарних 
шкіл та

гастрономічних 
фестивалів, де 

відвідувачі 
зможуть 

навчитися 
готувати 

традиційні 
страви. 

Залучення 
молоді та  

представників 
місцевих 

громад через 
освітні 

програми та

Цифрова 
присутність: 

активна 
присутність у 

соціальних 
мережах, 

просування на

Дотації д ія  сертифікованих 
місцевих виробників харчових 
продуктів та стимулювання їх

Формування
єдиної

інформаційної 
бази та

реєстру гастро 
маршрутів;

Створення гастрономічних маршрутів: розробка 
маршрутів із зупинками у  різних регіонах України, де 

туриста можуть спробувата місцеві страви та 
познайомитися з історією приготування.

11

Створення агротуристичних комплексів у регіонах із розвиненою 
сільськогосподарською галуззю, де туристи можуть дізнатися про процес 

виробництва, брага участь у  майстер-класах і дегустаціях.
11

Створення єдиного реєстру гастрономічних маршрутів, де буде 
зібрана інформація про всі доступні гастрономічні покадії в 
Україні. Це може бути інтегрований веб-сайт або мобільний 

додаток, де туристи знайдуть маршрути, заходи, фестивалі та 
актуальну" інформацію 

11

спеціалізованих 
платформах і 

розробка 
мобільних 

додатків для ГТ

8

до участі в ГТ через 
професійні об'єднання 

16

ни
о

Становлення
традицій

гастро
фестивалів,
тематичних

регіон
заходів:

Сезонні фестивалі: популяризація регіональних сезонних продуктів і  страв (наприклад, «свято борщу», «сирний фестиваль» або «медове 
свято»). Співпраця з міжнародними гастрономічними фестивалями: участь у  міжнародних заходах для популяризації української кухні та

залучення нових туристів.
ЗО Брендннг

регіональних
гастрономічних

1
3

Брендування 
регіональної 

кухні іа  
позицій на 

міжнародному' 
ринку ГТ

Сільські саднои та гастрогогелі: 
підтримка створення готелів, які 

б надавали відвідувачам 
автентичний досвід -  місцеві 

продукти, участь у  приготуванні 
традиційних страв та знайомство 

з побутом.
9

Проведення
гастрономічних 

конкурсів: 
організація 

національних і 
міжнародних 

конкурсів 
українських страв 
для залучення як 

місцевих, так і 
іноземних шеф- 

кухарів.
9

Брендннг регіонів: створення чітких брендів для 
кожного регіону" України на основі ного кулінарних 

традицій (наприклад, «закарпатська кухня» чи 
«полтавські галушки»).

12

Залучення міжнародних 
експертів: обмін 

досвідом із
закордонними фахівцями 

з  ГТ для підвищення

Створення цифрової платформи для 
популяризації українського ГТ, де 

іноземні туриста можуть ознайомитися з 
можливостями для гаетротурів, дізнатися 

про туристичні маршрути та культурні 
особливості кожного регіону 

25

Просування 
української кухні 
на міжнародній 

арені через участь 
у  міжнародних 
гастрономічних

конкурси, які 
популяризують 

ГТ і
підвищують 

інтерес до 
роботи в  цій 

галузі.
15

турів через 
створення 

гастрономічних 
фестивалів, 

винних турів.
медових 

ярмарків та ін., 
які

сприятимуть

Розвиток та промощя 
професійних об’єднань 

сертифікованих регіональних 
виробників як невід’ємної 
ланки розвитку" ГТ через 

формування програми 
промотурів н а  крафтові 

виробництва з дегустацією

Створення 
приваба, тур.

іміджу 
України на 

зови, ринках 
нопуляр. ГТ

Розробка брендів для 
регіональних кухонь: створення 
локальних брендів для кожного 
регіону України, що дозволить 

просувати їх  як унікальні 
гастрономічні напрямки.

8

Онлайн-промоція: використання соцмереж, 
туристичних платформ і партнерства з міжнародними 
гастрономічними гідами (наприклад, Іопеїуріапеї:) для 

популяризації української кухні.
12

конкурентоспроможності 
України н а  міжнародній 

арені.
9

фестивалях, 
конкурсах, а  також 

проведення 
тематичних подій 

за кордоном 
19

залученню 
туристів до 

регіонів. 
11

ч

М узи їжі, 
дегустаційних 

залів,
відновлення 

фабрик та 
заводів ХП

Кулінарні експозиції у  музеях: створення 
інтерактивних експозицій, де відвідувачі можуть не 

лише дізнатися про історію їжі, але й  спробувати 
вїдіворити деякі рецепта.

9

Історико-кулінарні тури: тури, які 
включатимуть візити до історичних 

міспь та музеїв, пов'язаних із 
гастрономічними традиціями та 

народними ремеслами.
9

Поєднання з народними ремеслами: 
створення майсгер-класів з ремесел 

(гончарства, ткацтва) поряд із 
кулінарними майстер-класамн, 

підкреслюючи автентичність регіону. 
7

Розширення туристичних об’єктів: 
будівництво музеїв їж і, дегустаційних 

залів, відновлення традиційних фабрик і 
заводів харчової промисловості (в тому" 
числі за рахунок грантових коштів), що 

може залучити туристів до сільських 
регіонів та малих міст 

7

Копаборація з 
закладами 

освіти, щодо 
підготовки 
фахівців в 

галузі

Створення крафтовнх та ремісничих виробництв 
для залучення туристів до процесу 

сертафікованого виробництва локальних 
продуктів із можливістю участі та дегустації. 

13

Розвиток
прод.

номенклатури 
для ГТ

Реконструкція рецептів: залучення істориків, етнографів та кухарів для дослідження і відтворення 
стародавніх українських рецептів.

18

Розвиток кооперативів: створення місцевих кооперативів, які за підтримки держави, місцевих громад, 
грантових програм підгримують виробництво традиційних продуктів і збільшують їхню доступність для 

туристів.
10

крафтовнх
харчових

виробництв
б

Розвиток продуктового різноманіття, шо включає 
унікальні локальні продукти, такі як традиційні 

сири, мед, крафтове пиво, вино та інші вироби, їх 
сертифікація. Це сприятиме розвитку" експортного 

потенціалу" місцевої продукції.
9
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п еріод
військового

Нерентаоед. 
тур. потоку

низький

Поставлен.
конкур.
переваг
геопол.

серед, 
десгннаши 
форм) ванна

Високий

об'єктів
ТУР-

інфраструк.

карая, оом. 
на роїв. 

вкутр. ГТ
Цінові 

ризики д

Збереження ТУРИСТИЧНОГО потенціал)., рекреапдйккк ресурсів, історнко-культурної >*"-■ іпцииц 
та кулінарних традицій регіонів в  період військового стану за рахунок підтримки місцевих 

громад та граитових коштів

Переорієнтація туристичних потоків н а  залученісгь іноземних туристів

Організація фермерських

туристи зможуть ку пити 
продукти безпосередньо від 

виробників.

істор.вуяьт.

стар. рецептів 
та способів 

приготування 
на локальному 

рівні .Б тому

господарствами

Регул
політики для

ц військових т и  та «умовно 
військового стану.

Залучення інвестицій у  розвите к  унікальних регіональних крафтовнх 
виробництв -з можливістю представлення та популяризації продукції к

Акцент на якості та  аутентичної продукції і послуг які пропонуються 
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Рис. 6.17. Поглиблений SWOT -  аналіз гастротуризму в Україні з розробкою заходів, які необхідно практично 
реалізувати для закриття проблемного поля кожної комбінації сильних і слабких сторін із загрозами та можливостями



Розглянемо також основні напрямки реалізації кожної із 
запропонованих стратегій за даними рисунка 6.17.

1. КС С/М (185 балів). Для розвитку гастротуризму (ГТ) на основі 
зазначених сильних сторін і можливостей можна запропонувати 
комплексну стратегію, яка враховуватиме культурну спадщину, унікальні 
кулінарні традиції, географічне розташування, а також економічні 
можливості регіонів. Нижче наведено основні напрями такої стратегії.
1. Розвиток туристичної інфраструктури (20 балів)
Стратегії Бали
Створення гастрономічних маршрутів: розробка маршрутів із зупинками у 
різних регіонах України, де туристи можуть спробувати місцеві страви та 
познайомитися з історією приготування

11

Сільські садиби та гастроготелі: підтримка створення готелів, які б надавали 
відвідувачам автентичний досвід -  місцеві продукти, участь у приготуванні 
традиційних страв та знайомство з побутом

9

2. Інтеграція культурної спадщини в гастротуризм (ГТ) (55 балів)
Стратегії Бали
Реконструкція рецептів: залучення істориків, етнографів та кухарів для 
дослідження і відтворення стародавніх українських рецептів. 18

Сезонні фестивалі: популяризація регіональних сезонних продуктів і страв 
(наприклад, «Свято борщу», «Сирний фестиваль» або «Медове свято»). 
Співпраця з міжнародними гастрономічними фестивалями: участь у 
міжнародних заходах для популяризації української кухні та залучення нових 
туристів.

30

Кулінарні експозиції у музеях: створення інтерактивних експозицій, де 
відвідувачі можуть не лише дізнатися про історію їжі, але й спробувати 
відтворити деякі рецепти.

9

Історико-кулінарні тури: тури, які включатимуть візити до історичних місць та 
музеїв, пов’язаних із гастрономічними традиціями та народними ремеслами. 9

Поєднання з народними ремеслами: створення майстер-класів з ремесел 
(гончарства, ткацтва) поряд із кулінарними майстер-класами, підкреслюючи 
автентичність регіону.

7

3. Розвиток екотуризму та підтримка сільських громад (39 балів)
Стратегії Бали
Стимулювання локального фермерства: підтримка місцевих фермерів та 
виробників, зокрема тих, хто вирощує традиційні продукти, з метою 
забезпечення туристів екологічно чистими та автентичними продуктами.

8

Організація фермерських ринків: сприяння проведенню регіональних ринків, де 
туристи зможуть купити продукти безпосередньо від виробників. 10

Розвиток кооперативів: створення місцевих кооперативів, які підтримують 
виробництво традиційних продуктів і збільшують їхню доступність для 
туристів.

10

Створення агротуристичних комплексів у регіонах із розвиненою 
сільськогосподарською галуззю, де туристи можуть дізнатися про процес 
виробництва, брати участь у майстер-класах і дегустаціях.

11

4. Промоція та маркетинг (41 бал)
Стратегії Бали
Брендинг регіонів: створення чітких брендів для кожного регіону України на 
основі його кулінарних традицій (наприклад, «Закарпатська кухня» чи 
«Полтавські галушки»).

12
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Онлайн-промоція: використання соцмереж, туристичних платформ і партнерства 
з міжнародними гастрономічними гідами (наприклад, Lonely Planet) для 
популяризації української кухні.

12

Розробка брендів для регіональних кухонь: створення локальних брендів для 
кожного регіону України, що дозволить просувати їх як унікальні гастрономічні 
напрямки.

8

Проведення гастрономічних конкурсів: організація національних і міжнародних 
конкурсів українських страв для залучення як місцевих, так і іноземних шеф- 
кухарів.

9

5. Міжнародне партнерство (30 балів)
Стратегії Бали
Розвиток регіональних кластерів: створення кулінарних кластерів з сусідніми 
країнами для проведення спільних фестивалів, обміну культурним досвідом та 
кулінарними традиціями.

21

Залучення міжнародних експертів: обмін досвідом із закордонними фахівцями з 
ГТ для підвищення конкурентоспроможності України на міжнародній арені. 9

Ця стратегія дозволить використовувати унікальні ресурси України для 
розвитку ГТ, збагачення культурної спадщини та економічного зростання 
сільських регіонів.

2. КС Сл/М (179 балів). Для розвитку ГТ в Україні, беручи до уваги слабкі 
сторони і можливості, варто створити стратегію, яка включає 
комплексну підтримку інфраструктури, маркетингу та підвищення якості 
послуг. Нижче наведено основні напрямки стратегії.
1. Розвиток туристичної інфраструктури (22 бали)
Стратегії Бали
Інвестиції в інфраструктуру: покращення транспортної доступності до сільських 
та віддалених регіонів, що мають культурні й кулінарні особливості 5

Розробка централізованої стратегії розвитку ГТ на державному рівні, що 
включає підтримку національної, регіональної та місцевої влади. Ця стратегія 
має бути частиною ширшого плану розвитку туризму.

10

Розширення туристичних об’єктів: будівництво музеїв їжі, дегустаційних залів, 
відновлення традиційних фабрик і заводів харчової промисловості, що може 
залучити туристів до сільських регіонів та малих міст.

7

2. Формування інформаційної бази та системи маршрутів (11 балів)
Стратегії Бали
Створення єдиного реєстру гастрономічних маршрутів, де буде зібрана 
інформація про всі доступні гастрономічні локації в Україні. Це може бути 
інтегрований веб-сайт або мобільний додаток, де туристи знайдуть маршрути, 
заходи, фестивалі та актуальну інформацію.

11

3. Розвиток людського капіталу (21 бал)
Стратегії Бали
Освітні програми: організація майстер-класів, кулінарних шкіл та 
гастрономічних фестивалів, де відвідувачі зможуть навчитися готувати 
традиційні страви.

15

Колаборація з закладами освіти, щодо підготовки фахівців в галузі крафтових 
харчових виробництв

6
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4. Промоція та маркетинг (63 бали)
Стратегії Бали
Просування української кухні на міжнародній арені через участь у міжнародних 
гастрономічних фестивалях, конкурсах, а також проведення тематичних подій за 
кордоном.

19

Брендинг регіональних гастрономічних турів через створення гастрономічних 
фестивалів, винних турів, медових ярмарків та ін., які сприятимуть залученню 
туристів до регіонів.

11

Цифрова присутність: активна присутність у соціальних мережах, просування на 
спеціалізованих платформах і розробка мобільних додатків для ГТ. 8

Створення цифрової платформи для популяризації українського ГТ, де іноземні 
туристи можуть ознайомитися з можливостями для гастротурів, дізнатися про 
туристичні маршрути та культурні особливості кожного регіону. 25

5. Розвиток локального продукту та підтримка крафтових виробництв 
(62 бали)____________________________________________________
Стратегії Бали
Розвиток та промоція професійних об’єднань сертифікованих регіональних 
виробників як невід’ємної ланки розвитку ГТ через формування програми 
промотурів на крафтові виробництва з дегустацією

24

Розвиток продуктового різноманіття, що включає унікальні локальні продукти, 
такі як традиційні сири, мед, крафтове пиво, вино та інші вироби. Це сприятиме 
розвитку експортного потенціалу місцевої продукції.

9

Створення крафтових та ремісничих виробництв для залучення туристів до 
процесу виробництва локальних продуктів із можливістю участі та дегустації. 13

Дотації для сертифікованих місцевих виробників харчових продуктів та 
стимулювання їх до участі в ГТ через професійні об’єднання 16

Ця стратегія спрямована на створення конкурентоспроможного 
туристичного продукту, який спирається на автентичність та унікальні 
переваги України. Вона включає розвиток інфраструктури, ефективний 
маркетинг і тісну співпрацю з місцевими громадами та бізнесом, що 
допоможе Україні зміцнити свою позицію на міжнародному ринку ГТ.

3. КС Сл/За (170 балів). Для розвитку ГТ в Україні з урахуванням 
зазначених слабких сторін і загроз, потрібно створити комплексну 
стратегію, яка охоплює кілька ключових напрямків. Основна мета -  
формування привабливого, якісного та стійкого туристичного продукту, 
здатного конкурувати на внутрішньому і міжнародному ринках.
1. Інституційне зміцнення та фінансове забезпечення (16 балів)
Стратегії Бали
Впровадження спеціалізованих фінансових програм та грантів для підтримки ГТ, 
залучення міжнародних донорів і партнерів для співфінансування. 3

Дотації для місцевих виробників харчових продуктів та стимулювання їх до 
участі в ГТ. 6

Формування робочої групи з питань ГТ, яка координуватиме співпрацю між 
урядом, місцевою владою, бізнесом та громадами, а також відповідатиме за 
пошук додаткового фінансування (гранти, державні субсидії, міжнародна 
підтримка).

7
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2. Залучення інвестицій та партнерства (28 балів)
Стратегії Бали
Спрощення умов для внутрішніх і зовнішніх інвесторів, які зацікавлені у 
розвитку туризму. Створення сприятливих умов для ведення бізнесу, податкових 
стимулів, особливо для іноземних інвесторів.

14

Партнерства з місцевими виробниками харчової продукції, а також співпраця з 
відомими міжнародними брендами для спільного просування українських 
гастрономічних маршрутів.

8

Партнерства з місцевими підприємствами, такими як виноробні, сироварні, 
пасіки, щоб включити їх у туристичні маршрути та створити платформи для 
співпраці з місцевим бізнесом у сфері виробництва та переробки продуктів.

6

3. Розвиток інфраструктури (24 бали)
Стратегії Бали
Покращення транспортної інфраструктури в регіонах, де потенціал ГТ 
найвищий. Залучення інвестицій для розвитку місцевих аеропортів, залізниці, 
автобусного сполучення.

9

Відновлення/розбудова транспортної та туристичної інфраструктури за 
підтримки грантових коштів. Створення додаткових робочих місць в цій сфері 9

Залучення додаткового фінансування на відновлення туристичної 
інфраструктури регіонів в тому числі грантових коштів 6

4. Підвищення якості та відповідності міжнародним стандартам (34 бали)
Стратегії Бали
Залучення міжнародних експертів для розробки рекомендацій, які допоможуть 
українським підприємствам відповідати міжнародним стандартам якості. 11

Навчання кадрів у сфері ГТ: організація спеціалізованих курсів для рестораторів, 
готельєрів, туристичних гідів, які б відповідали міжнародним стандартам якості. 5

Навчання кадрів у сфері ГТ., включаючи підвищення кваліфікації та 
спеціалізовані курси для персоналу туристичної сфери, що дозволить 
забезпечити високий рівень обслуговування

2

Створення програми сертифікації і навчання для готельно-ресторанного бізнесу 
з метою підвищення якості послуг. 16

5. Промоція та маркетинг (8 балів)
Стратегії Бали
Популяризація туристичної сфери в цифровому полі з акцентом на перевагах галузі. 8
6. Розвиток людського капіталу (24 бали)
Стратегії Бали
Запуск навчальних програм і сертифікаційних курсів для місцевих кадрів у сфері 
ГТ. Співпраця з профільними навчальними закладами, залучення міжнародних 
спеціалістів для навчання українських фахівців.

3

Залучення молоді до сфери виробництва ХП, популяризація крафтових 
виробництв через гнучку систему оплати праці 9

Навчальні курси для працівників сфери ГТ з акцентом на культурну унікальність 
і гастрономічні особливості України 4

Розвиток кадрового потенціалу для формування програм альтернативних видів 
туризму, що нечутливі до цінових ризиків (екстремальний туризм) 8

7. Управління ризиками (36 балів)
Стратегії Бали
Розробка плану антикризових дій на випадок зниження туристичного потоку чи 
зовнішніх ризиків, таких як пандемії або військовий стан. 9
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Дотації для місцевих виробників харчових продуктів та стимулювання їх до 
участі в ГТ, розвиток транспортного сполучення 6

Регулювання цінової політики для забезпечення конкурентоспроможності 
послуг, адаптація до можливостей різних цільових груп. 13

Розробка доступних пропозицій для внутрішніх туристів, таких як програми 
знижок або спеціальні пакети послуг, щоб стимулювати попит на гастротури 
навіть у періоди низької платоспроможності населення.

8

Ця стратегія орієнтована на залучення інвестицій, підвищення якості 
послуг, адаптацію до міжнародних стандартів і активну підтримку 
місцевого бізнесу, що в підсумку має зробити ГТ в Україні привабливим як 
для внутрішніх, так і для міжнародних туристів.

4. КС За/С (160 балів). Зважаючи на сильні сторони та загрози для
розвитку ГТ в Україні, стратегія має спиратися на культурні особливості, 
багатонаціональні традиції та природні ресурси, одночасно враховуючи 
ризики, що постають перед галуззю. Така стратегія сприятиме 
формуванню надійного туристичного продукту, який буде привабливим 
для внутрішніх і зовнішніх туристів навіть у складних умовах.
1. Збереження туристичного потенціалу регіону (34 бали)
Стратегії Бали
Збереження туристичного потенціалу, рекреаційних ресурсів, історико- 
культурної спадщини та кулінарних традицій регіонів в період військового стану 
за рахунок підтримки місцевих громад та грантових коштів

12

Збереження істор.культ. спадщини відр. стар. рецептів та способів приготування 
на локальному рівні ,в тому числі домашніми господарствами. 22

2. Розвиток інфраструктури (15 балів)
Стратегії Бали
Модернізація туристичної інфраструктури: реставрація та підтримка 
туристичних об’єктів, відкриття спеціальних туристичних маршрутів, створення 
інформаційних центрів та станцій обслуговування туристів.

15

3. Управління ризиками (36 балів)
Стратегії Бали
Розширення страхових послуг для суб’єктів туристичної діяльності, що 
дозволить мінімізувати економічні ризики у разі форс-мажорних ситуацій. 12

Розробка програм розвитку внутрішнього ГТ які мінімізують пандемічні 
ризики (наприклад орієнтація на індивідуальні тури, відвідування не 
популярних віддалених, невідомих локацій тощо)

10

Зосередження туристичних потоків, промоцій ,туристичних активностей, 
розробка програм допомоги та підтримки ре лакованим виробництвам на 
територіях віддалені від лінії військових дій та «умовно безпечних» на період 
військового стану.

14

4. Залучення інвестицій та партнерства (30 балів)
Стратегії Бали
Залучення інвестицій у розвиток унікальних регіональних крафтових 
виробництв з можливістю представлення та популяризації продукції на 
міжнародних ринках

13

Організація фермерських ринків: сприяння проведенню регіональних ринків, 
де туристи зможуть купити продукти безпосередньо від виробників. 10

Переорієнтація туристичних потоків на залученість іноземних туристів 7
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5. Формування туристичного продукту (45 балів)
Стратегії Бали
Акцент на якості та аутентичної продукції і послуг які пропонуються 
локальними виробниками, створення унікального крафтового продукту 12

Регулювання цінової політики для забезпечення конкурентоспроможності 
послуг, адаптація до можливостей різних цільових груп. 17

Розробка альтернативних підходів до формування унікальних туристичних 
пропозицій для різних цінових запитів (наприклад акцент на розвиток 
актуальних видів туризму: медичний туризм, екстремальний туризм, воєнний 
туризм тощо).

16

Ця стратегія базується на сильних сторонах України, таких як 
багатонаціональні кулінарні традиції, історична спадщина і природні 
ресурси, що створює фундамент для довготривалого розвитку ГТ.

На основі вищевикладеного, вважаємо за доцільне запропонувати 
стратегічний план розвитку гастрономічного туризму України на 
найближчі 5 років та встановити п’ять напрямків стратегічного розвитку 
гастрономічного туризму в повоєнній Україні. Кожен зі стратегічних 
напрямків має свої задання, які потрібно виконати для досягнення мети 
кожного напрямку.

Місія: створення унікального гастрономічного іміджу України та 
підвищення рівня задоволення туристів через доступ до регіональних 
продуктів і страв, просування культури та підтримку малого й середнього 
бізнесу.

Стратегічний напрямок 1: Створення автентичного туристичного 
продукту для гастрономічного туризму та покращення інфраструктури 
готельно-ресторанного господарства.
Завдання: започаткування нових гастрономічних фестивалів та ярмарків; 
розробка маршрутів гастрономічного туризму та оновлення існуючих, 
проведення кулінарних майстер-класів, дегустації, екскурсії до місцевих 
фермерських господарств і ресторанів, які пропонують страви місцевої 
кухні; розробка та втілення програми підтримки малих і середніх 
підприємств, які беруть участь у створенні й функціонуванні 
гастрономічних турів; розвиток співпраці з місцевими громадськими 
організаціями, фермерськими господарствами та ресторанами для 
забезпечення підтримки й розвитку місцевої кухні та сприяння 
збереженню місцевих традицій; залучення інвестицій для відкриття нових 
ресторанів, кафе, продуктових ринків.

Стратегічний напрямок 2: Відновлення й покращення 
транспортних мереж.
Завдання: приведення до належного стану доріг сільською місцевістю, 
особливо в місцях проходження туристичних маршрутів; розширення 
кількості місць паркування легкових машин і туристичних автобусів; 
забезпечення дорожніми знаками сіл і селищ для полегшення орієнтації.

Стратегічний напрямок 3: Створення гастрономічних брендів та їх 
промоція.
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Завдання: розробка гастрономічних брендів регіонів нашої країни як 
гастрономічних пунктів призначення; промоція вітчизняних регіональних 
продуктів і кулінарних традицій на національному й міжнародному рівнях; 
розробка та реалізація програм зі збереження й розвитку традиційної 
гастрономії.

Стратегічний напрямок 4: Підготовка висококваліфікованих кадрів 
у сфері HoReCa.
Завдання: забезпечення партнерства з закладами вищої освіти, які можуть 
надавати спеціалізовану освіту в галузі гастрономічного туризму та 
проводити наукові дослідження в цій галузі; проведення курсів 
підвищення кваліфікації та семінарів; створення науково-дослідних 
центрів з гастрономічного туризму; розвиток системи сертифікації в 
гастрономічному туризмі.

Стратегічний напрямок 5: Міжнародне та міжрегіональне 
співробітництво.
Завдання: розвиток партнерства з міжнародними організаціями з питань 
підтримки туризму та культурної спадщини; розробка спільних проєктів з 
розвитку гастрономічного туризму з країнами Європи; участь у 
міжнародних гастрономічних виставках і конференціях.

Бачення: об’єднання та забезпечення взаємодії основних і суміжних 
галузей за допомогою єдиного органу (інформаційного центру або 
агентства) задля розвитку регіональних брендів.

Аналіз пропозицій вітчизняних туроператорів показує, що 
гастрономічний туризм в Україні перебуває в стадії зародження. Для 
досягнення успіху в цьому напрямі необхідно розроблення та активне 
просування гастрономічних турів з використанням місцевої сировини, 
продуктів харчування та напоїв, концептуальних закладів ресторанного 
господарства, які підкреслюватимуть автентичність національних традицій 
у кулінарії.

Отже, проведене дослідження дає підстави стверджувати, що 
гастрономічний туризм ґрунтується на розширенні знань про національну 
кухню і традиції певного регіону. Водночас елементи гастрономічного 
туризму в різній мірі властиві багатьом видам туризму. Аналізуючи 
суб’єктів туристичної діяльності, з точки зору подання національної 
української кухні та різноманітної палітри представлення кулінарного 
надбання, необхідно акцентувати увагу на гастрономічному туризмі як 
засобу культурного брендингу. Гастрономічні мандрівки є додатковим 
способом для ознайомлення з культурною спадщиною різних країн і 
регіонів, оскільки національні страви віддзеркалюють стиль життя, 
погляди і звичаї народів, які проживають на території України.

Результати SWOT-аналізу гастрономічної туристичного сфери 
України відображають те, що українська гастрономічна інфраструктура 
має багато сильних сторін і можливостей для запобігання загрозам і 
підсилення існуючих слабких сторін галузі. Для досягнення успіху в цьому
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напрямі необхідно розроблення та активне просування гастрономічних 
турів з використанням місцевої сировини, продуктів харчування та напоїв, 
концептуальних закладів ресторанного господарства, які 
підкреслюватимуть автентичність національних традицій у кулінарії. 
Розроблення таких регіональних гастрономічних турів, зокрема на 
Буковині, стане перспективами наших наступних наукових досліджень.
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